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OBJETIVO

Atuacio remota ou hibrida em Cuiabd, como Analista de Infraestrutura e Sistemas Sénior ou Especialista em Infraestrutura/Cloud, com
foco em administracdo de ambientes corporativos, troubleshooting, continuidade operacional, seguranca, ERP, automacio e cloud.

RESUMO EXECUTIVO

Profissional de Infraestrutura e Sistemas com experiéncia na administracdo integrada de ambientes Linux e Windows Server, Active
Ditrectory, GPO, DNS, DHCP, redes, VPN, virtualizacdo, firewalls, backups, bancos de dados e ERP. Desenvolveu a trajetéria
conectando componentes técnicos as necessidades da operagio, com atuacio em suporte N1, N2 e N3, investigacio de causa raiz e
continuidade de servicos. Na Oliver Solutions, assumiu a fun¢do de Tecnologia anteriormente terceitizada, estruturou recursos internos,
reimplantou o CSERP, apoiou multiplos departamentos e concluiu as demandas iniciais dentro do prazo. Também criou scripts e
aplicagbes personalizadas para reduzir tarefas manuais, ampliar a segurancga e evitar custos adicionais. Diferencia-se pela capacidade de
transitar entre infraestrutura, bancos de dados, ERP e aplicagbes para compreender incidentes multicausais e construir solu¢oes
compativeis com o contexto. Gradua¢io em Andlise ¢ Desenvolvimento de Sistemas em andamento, com desenvolvimento continuo em
Linux, redes, pfSense, Oracle, JavaScript e Cloud.

Palavras-Chave ATS: Infraestrutura de T1 - Cloud * Linux - Windows Server - Active Directory - GPO - DNS - DHCP - TCP/IP -
VLAN - VPN - VMware - Hyper-V - pfSense - Sophos - Veeam - Oracle - MySQL - ERP - Backup - Shell Script - Office 365 -
Troubleshooting - Suporte N2/N3

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Analista de Infraestrutura e Suporte de TI | Auténomo Abr/2026 — Presente
Prestacao de Servicos - Cuiabd, MT

Ap6s a mudanca para Mato Grosso, passou a realizar atendimentos técnicos pontuais como profissional autébnomo, preservando sua
atuacido em Tecnologia e o contato com demandas reais de infraestrutura e suporte.
Principais Realizagdes e Competéncias

u écnico: atendimento a demandas de equipamentos, sistemas operacionais, softwares e conectividade.
* Suporte técnico: atendi to a d das d ipamentos, sist racionais, softwar tividad

* Diagnoéstico e manutengio: investigacio de falhas, configuracido e manutenc¢io de equipamentos, sistemas, aplicaces e recursos de
conectividade.

Analista de TI Ago/2023 — Mai/2025
Oliver Solutions Ltda. - Paragnacu Paulista, SP

Assumiu a responsabilidade pela fungdo de Tecnologia quando a empresa dependia de atendimento terceirizado. Reportando-se
diretamente a dire¢do, estruturou recursos internos, administrou servidores, redes, seguranga, backups e acessos e reimplantou o CSERP.
Prestou suporte e treinamento a diferentes departamentos, conectando necessidades operacionais as solugdes técnicas. As demandas
definidas no inicio do vinculo foram concluidas dentro do prazo acordado.

Principais Realizagées e Competéncias

* Internalizagdo da TI: organizacio de uma funcgdo propria, reduzindo dependéncia do suporte terceirizado e aproximando o
atendimento dos usuarios.

* Administragio de ambientes: sustentacio de Linux, Windows Server, AD DS, GPO, DNS, DHCP, VMware, pfSense, VPN,
backups e VoIP.

* Reimplantagiao do ERP: configuracio, suporte e treinamento no CSERP web e desktop para multiplas areas da empresa.
* Automagio de processos: criacdo de soluces para eliminar tarefas manuais e papéis, ampliar a seguranga e evitar custos adicionais.
* Continuidade operacional: resolucio de falha critica de banco de dados que ameacava interromper as atividades.

Analista de Sistemas Junior Abr/2021 — Ago/2023

Lberia Industrial e Comercial 1.tda. - Bord, SP

Atuou na sustentagao da infraestrutura corporativa e do ERP, administrando Oracle e MySQL em produgio, servidores fisicos e virtuais,
redes e acessos. Conduziu criagdo de usuarios, liberagao de telas, aplicagao de releases e corregoes e gestio de chamados. A posi¢ao
ampliou a atuagdo para seguranca, automagio e continuidade operacional.

Principais Realizagées e Competéncias

* Sustentagio do ERP: administracio de acessos, releases e correcGes, apoiando a continuidade dos processos corporativos.



* Seguranga da rede: implantagio de firewall integrado ao dominio e fortalecimento dos controles do ambiente.

* Resiliéncia da infraestrutura: instalacdo de gerador e banco de baterias para a sala de servidores.

* Conectividade: coordenagio de equipe terceirizada na implantacdo de fibra 6ptica em anel.

* Automagio: criacio de scripts Bash para rotinas administrativas.
Técnico em Infraestrutura Abr/2020 — Abr/2021
CS Compusoftware - Aragatuba, SP

Administrou a infraestrutura interna e prestou suporte aos ambientes de clientes do sistema CS Compusoft na area de TI. Realizou
instalacdo, configuracdo e manutencdo de servidores, redes fisicas e virtuais e bancos Oracle. Atuou com Windows Server, Linux, Active
Directory, VMware, Sophos, Veeam, hardening e troubleshooting.

Principais Realizagdes e Competéncias
* Acesso remoto: participacio na oferta com TSPlus para uso remoto de sistemas e bancos hospedados na sede.
* Bases de teste: organizacio de ambientes para validacio, contribuindo para reduzir o tempo de chamados.
* Sustentagio multicliente: manutengdo preventiva e corretiva de servidores, redes, bancos e sistemas.

* Seguranga e continuidade: aplicacio de hardening, backup e troubleshooting em ambientes corporativos.

FORMAGCAO ACADEMICA

* Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas © UniCesumar - EAD - Em andamento desde 2026

CURSOS E APERFEICOAMENTO

Arquitetura de Redes - Udemy - 2025 - pfSense Avancado - Udemy - 2025 - Linux Completo e Servidores - Udemy - 2024 - DBA
Oracle e Oracle Linux - Udemy - 2024 - JavaScript, HTML e CSS - Udemy - 2023 - Comunica¢io Assertiva - Iberia -+ 2019

IDIOMAS

Portugués — Nativo - Inglés — Basico

COMPETENCIAS-CHAVE

Infraestrutura: Linux - Windows Server - Active Directory - GPO - DNS - DHCP - VMware - Hyper-V
Redes e seguranga: TCP/IP - VLAN - VPN - pfSense - Sophos - Hardening

Sistemas e dados: CSERP - Oracle - MySQL - Aplicagdes web

Operagdes: Veeam - Backup - Troubleshooting * Gestio de Incidentes - Suporte N1/N2/N3
Automagio: Shell Script - JavaScript - HTML - CSS

Cloud e produtividade: Cloud - Office 365

DIFERENCIAIS PROFISSIONAIS

* Visdo integrada de infraestrutura, sistemas, bancos de dados e aplicacoes, aplicada a investigacdo de incidentes que atravessam
multiplas camadas.

* Experiéncia na internalizacido de uma funcao de TT anteriormente terceirizada, com interlocucido direta com a direcio.

* Capacidade de combinar sustentagdo, seguranca, ERP e automacio para reduzir dependéncias e preservar a continuidade operacional.



